Kodeks Etyki i Dobrych Praktyk IGMAP

Kodeks Etyki i Dobrych Praktyk Izby Gospodarczej Menedzerow Artystow Polskich
jest uchwalonym w dniu 19.04.2023 roku przez Walne Zgromadzenie Czlonkéow Izby
Gospodarczej Menedzeréw Artystow Polskich zbiorem zasad i norm etycznych, ktore
regulujg postgpowanie cztonkow Izby w ich dziatalno$ci zawodowej oraz stanowi branzowy
katalog dobrych praktyk. Kodeks nie stanowi przepisow prawa publicznego, a jego zasady nie
sa prawnie wigzace dla jakiejkolwiek ze stron, jednakze ich przestrzeganie wyznacza

standardy kultury srodowiska i pozytywnie wptywa na prestiz zawodu Menedzera.

Czlonkowie IGMAP, majac na wzgledzie znaczenie warto$ci i zasad etycznych
wykonywania zawodu Menedzera,  deklaruja dobrowolnie gotowos$¢ przestrzegania
ponizszych zasad i che¢ kierowania si¢ nimi w swojej pracy, zardwno z mysla o interesie 1
dobrostanie Artysty jak i w celu ksztalttowania zasad etycznych i dobrych obyczajow we
wspotpracy z wszystkimi podmiotami zaangazowanymi w wykonywanie dziatalno$ci
artystycznej Artysty, w szczego6lnosci z cztonkami zespotu Artysty i pracownikami obstugi
technicznej koncertow, organizatorami i promotorami koncertéw, a takze mediami,
wydawcami fonograficznymi, producentami nagran i teledyskow oraz wszelkimi innymi
osobami, z ktorymi Menedzer wspotpracuje. Przestrzeganie niniejszego Kodeksu ma takze
na celu ksztaltowanie dobrej reputacji zawodu Menedzera Artysty. Wyrazone w Kodeksie
zasady majg na celu nie tylko wskazanie norm rzetelnego, etycznego dzialania na rzecz
Artystow, ale 1 ochrong samych Menedzerow. Praca Menedzera wymaga elastycznosci, ale
jednoczesnie nie powinna by¢ wykonywana z naruszeniem interesu i dobrostanu Menedzera,

ktory ma prawo do szacunku, rzetelnej zaptaty, czasu wolnego, zachowania prywatnosci.

1. Rzetelnos¢

1.1.  Menedzerowie kieruja si¢ w swoim dzialaniu naczelng zasada wuczciwosci,
sumiennosci 1 rzetelnosci wobec Artysty oraz wszystkich podmiotow zaangazowanych w
wykonywanie dzialalnos$ci artystycznej Artysty.

1.2.  Menedzer powinien dochowywac najwyzszej starannosci i rzetelnosci we wszelkich
dziataniach podejmowanych na rzecz Artysty i w zwiazku z jego dzialalno$cig. Menedzer
powinien prowadzi¢ dziatania na rzecz Artysty doktadnie i sumiennie.

1.3.  Przy zawieraniu umowy menedzerskiej oraz jej realizacji Menedzerowi nie wolno
wykorzystywac¢ braku doswiadczenia lub wiedzy Artysty. Artysta powinien mie¢ mozliwo$¢

skorzystania z niezaleznej porady prawnej na kazdym etapie wspolpracy z Menedzerem.



Menedzer powinien dbac o to, zeby zasady wspotpracy Artysty i Menedzera byly przejrzyste.
Umowa pomig¢dzy Artysta i MenedZerem powinna by¢ zawarta w formie pisemne;.
1.4. Menedzer powinien Artyst¢ informowac¢ o wszelkich umowach o §wiadczenie przez
Menedzera jakichkolwiek ustug z tytutu dziatan zwigzanych z organizacjg wykonywania
dzialalno$ci artystycznej Artysty.
1.5. Na kazdym etapie wspotpracy Menedzer powinien przekazywacé Artyscie rzetelng
informacj¢ na temat organizacji dziatalno$ci artystycznej Artysty, w zgodzie ze swoja
najlepsza wiedza.

2. Poufnosé
2.1. Menedzer powinien zachowa¢ poufno$¢ informacji pozyskanych w zwigzku ze
wspoOltpracy z Artysta, tak w okresie wspotpracy, jak i po jej zakonczeniu.
2.2.  Menedzerowi nie wolno udziela¢ osobom trzecim informacji na temat Artysty lub jego
dziatalno$ci, ktére moga narazi¢ na szwank dobre imi¢ lub reputacje Artysty. Bez zgody
Artysty Menedzer nie moze udziela¢ osobom trzecim zadnych informacji dotyczacych zycia
prywatnego Artysty i jego bliskich. Szczegdlna ochrona winna dotyczy¢ maloletnich.
Menedzer jest zobowigzany do poszanowania poufnos$ci tresci dokumentéw, komunikacji
wewnetrznej, procedur, zasad cenowych 1 kontaktow (tajemnica przedsigbiorstwa - know-
how).
2.3.  Menedzer powinien chroni¢ informacje na temat planéw i dzialalno$ci Artysty na

zasadach analogicznych do tajemnicy przedsigbiorstwa.

3. Wspolpraca i integracja
3.1.  Menedzer powinien dazy¢ do profesjonalizacji rynku pracy Menedzerow.
3.2. Menedzer powinien dazy¢ do budowania autorytetu zawodu menedzera artysty oraz
propagowac zasady etyki zawodu Menedzera
3.3.  Menedzer powinien dba¢ o dobre imi¢ zawodu menedzera.
3.4. Menedzer powinien dba¢ o integracj¢ S$rodowiska menedzeréw. Menedzerowie
tworzac profesjonalne srodowisko zawodowe powinni opiera¢ wzajemne relacje na szacunku
1 kolezenstwie. Z zachowaniem zasad uczciwe] konkurencji Menedzerowie wzajemnie
wspieraja si¢ wiedza i do§wiadczeniem, szczeg6lnie w odniesieniu do mniej do§wiadczonych
kolezanek i1 kolegow.
3.5. Menedzer powinien mie¢ na uwadze szeroko pojety interes branzy estradowej
(muzycznej), ze szczegdlnym uwzglednieniem interesu Artystow 1 Menedzerdw, poprzez
wlaczanie si¢ w dziatalno$¢ organizacji takich jak IGMAP oraz innych organizacji i instytucji
majacych strategiczne znaczenie dla funkcjonowania i rozwoju branzy.
3.6.  Menedzer powinien dazy¢ do rozwigzywania sporow i1 konfliktow na zasadzie

negocjacji, dgzac - tak dtugo, jak bedzie to mozliwe - do zawarcia ugody.



3.7.  Rola Menedzera jest dbalo$¢ o dobra atmosfer¢ w zespole zajmujacym si¢ wspotpraca
z Artysta, a takze pomigdzy Artysta i czlonkami tego zespotu.
3.8.  Menedzer powinien dazy¢ do wytworzenia zaufania 1 wspotpracy pomiedzy osobami
wspolpracujacym z Artystg oraz pomiedzy Artystg 1 tymi osobami.
39. W przypadku zmiany Menedzera, nowy Menedzer powinien respektowac
zobowigzania Artysty wynikajacych z umow zawartych przez poprzedniego Menedzera. Nie
oznacza to obowigzku przejecia zobowigzan przez nowego Menedzera.
3.10. Z zachowaniem postanowien umowy menedzerskiej, poprzedni Menedzer nie
powinien utrudnia¢ Arty$cie zmiany menedzera. Menedzer wraz z Artysta powinien ustali¢
zasady zakonczenia wspolpracy i wzajemnych zobowigzan.
3.11. Po zakonczeniu wspotpracy, Menedzer powinien na wniosek Artysty przekazaé
informacje 1 kopie dokumentow niezbednych do kontynuacji dzialalno$ci artystycznej
Artysty. Dotyczy to w szczeg6lnosci dokumentacji ksiegowe;.
3.12. Menedzer powinien na wniosek Artysty umozliwi¢c mu wglad w dokumentacje
zwigzang z dzialalnoscig artystyczng Artysty.
3.13. Publiczny komunikat Menedzera o zakofczeniu wspolpracy z Artysta nie powinien
zawiera¢ negatywnych ocen i emocji.

4. Kompetencja
4.1.  Decyzje Menedzera powinny by¢ podejmowane w oparciu o jego najlepsza wiedze, w
oderwaniu od emocji, uprzedzen i osobistego interesu Menedzera.
4.2. W przypadku braku kompetencji w okres$lonej dziedzinie zwigzanej ze wspdipraca z
Artysta, Menedzer powinien zasiggna¢ opinii specjalisty. Dotyczy to w szczegodlnosci
doradztwa finansowego 1 prawnego.
4.3. Menedzer powinien dba¢ o podnoszenie swoich kwalifikacji 1 umiejetnosci
niezbednych do realizacji wykonywanych zadan, jak rowniez dba¢ o podnoszenie kwalifikacji
swojego personelu.

5. Szacunek

5.1.  Menedzer powinien okazywac¢ szacunek wobec osob z ktérymi wspolpracuje przy
wykonywaniu dziatalno$ci zawodowej, m.in. artystow, ekip technicznych, organizatoréw i
promotoréw koncertéw, przedstawicieli medidw, innych menedzerow, kontrahentow,
odbiorcow kultury. Menedzer powinien okazywaé poszanowanie godnosci, przekonah i
pogladow innych oséb.
5.2. Menedzerowi nie wolno w zadnej formie dyskryminowa¢ innych osob ze wzgledu na
ras¢, kolor skory, wyznanie, pte¢, wiek, niepetnosprawnos$¢, pochodzenie narodowe lub
orientacj¢ seksualng. Menedzer powinien szanowa¢ réznorodno$¢ i odmienno$¢ osob i ich
tworczosci. Menedzer powinien publicznie sprzeciwia¢ si¢ dostrzezonym przypadkom

dyskryminacji.



5.3.  Menedzer nie powinien wykorzystywac podlegtosci stuzbowej lub organizacyjnej dla
celow ekonomicznych lub osobistych oraz dopuszcza¢ si¢ mobbingu. Naganne jest
instrumentalne 1 przedmiotowe traktowanie innych oséb.
5.4. Menedzer powinien wystrzegac si¢ wszelkich form przemocy w stosunku do Artysty i
innych osob.
5.5.  Menedzer powinien przestrzega¢ norm i zwyczajéw spotecznych. Zachowanie
Menedzera powinno cechowaé¢ opanowanie 1 wysoki poziom kultury osobiste;.
6. Odpowiedzialnosé
6.1. W swoich dzialaniach Menedzer powinien kierowac si¢ troskg o interes Artysty oraz
swoich wspotpracownikow.
6.2.  Wspdlpracujac z Artysta, Menedzer powinien dba¢ zarowno o cele krotko- jak i
dlugoterminowe.
6.3. Menedzer w oparciu o swoja wiedze i1 doswiadczenie dokonuje oceny sytuacji
zawodowej Artysty 1 w uzgodnieniu z Artysta podejmuje decyzje majace na celu dobro
rozwoju jego kariery artystyczne;j.
6.4. Menedzer doradza Arty$cie w kwestiach zwigzanych z dziatalnoscig artystyczna,
jednak szanuje prawo Artysty do podejmowania wiasnych decyzji w tym zakresie.
7. Ochrona wlasnosci intelektualnej
7.1. Menedzer powinien wykazywac si¢ poszanowaniem dla autorskich praw osobistych i
majatkowych wszystkich twoércow, praw do nazw, znakdéw towarowych i wzoréw oraz
promowa¢ takie postawy w branzy. Menedzer powinien motywowac Artyste do wlasciwego
zabezpieczenia praw do nazwy i innych oznaczen Artysty.
7.2.  Na warunkach wynikajacych z umowy menedzerskiej Menedzer powinien pomoc
Artys$cie w uzyskaniu 1 egzekwowaniu ochrony dla jego tworczosci.
7.3. Menedzer nie powinien utrudnia¢ lub uniemozliwia¢ ArtyScie korzystania z jego
nazwy, pseudonimu, imienia i nazwiska, domen, profili w mediach spoleczno$ciowych; po
zakonczeniu wspotpracy Menedzer powinien umozliwi¢ ArtyScie zarzadzanie i1
administrowanie ww. dobrami osobistymi.
7.4. Nabywanie przez Menedzera praw do dorobku artystycznego Artysty, w tym praw
autorskich, praw do artystycznych wykonan powinno odbywaé si¢ wylacznie na gruncie
umow zawieranych w formie pisemne;.
8. Lojalnosé¢
8.1.  Menedzer kierujac si¢ wlasnym interesem zawodowym nie powinien zaniedbywac
interesu Artysty.
8.2. Menedzer nie powinien podejmowac na rzecz Artysty zobowigzan niezgodnych z

przekonaniami i systemem warto$ci wyznawanymi przez Artyste.



8.3.  Menedzer nie powinien prowadzi¢ dzialalnosci w sytuacji konfliktu interesow z
zastrzezeniem prawa Menedzera do wspotpracy z innymi Artystami.

8.4. Bez zgody Artysty, Menedzer nie powinien zacigga¢ w imieniu Artysty zobowigzan
wzgledem instytucji, z ktorg Menedzer jest powigzany majatkowo lub osobiscie.

8.5.  Menedzer nie podejmuje dziatan, w ktérych istnieje znaczace ryzyko nadmiernego

przecigzenia psychicznego i fizycznego Artysty.

9. Dobre praktyki
9.1. Postanowienia niniejszego Kodeksu nie powinny by¢ interpretowane jako pozbawiajace
Menedzera prawa do urlopu, czasu wolnego lub narzucajace obowigzek zajmowania si¢
prywatnymi sprawami Artysty. Menedzer nie ma obowigzku pozostawania w kontakcie z
Artystg przez catg dobe 7 dni w tygodniu.
9.2. Majac na celu przeciwdzialanie zjawisku wypalenia zawodowego, Menedzer powinien
przestrzega¢ higieny pracy, korzysta¢ z urlopu, dba¢ o zdrowe i bezpieczne $rodowisko
pracy, zgodne z przyjetymi standardami i przepisami prawa.
9.3. Menedzer powinien przeciwstawia¢ si¢ mobbingowi zar6wno wobec siebie, Artysty i
innych czlonkéw personelu. Menedzer powinien przeciwstawia¢ si¢ molestowaniu,
mobbingowi oraz wszelkim innym dziataniom o charakterze dyskryminujagcym.
9.4. Menedzer powinien wspiera¢ w miar¢ swoich mozliwos$ci srodowiskowa dziatalnos¢
charytatywna.
9.5. Menedzer powinien w miar¢ mozliwosci propagowac przestrzeganie Kodeksu Etyki w

swoim srodowisku



